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Diversos aspectos del showroom de Tendenzzia y, sobre estas lineas,
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T endenzzia se disefio para conver-
tirse en el referente de distribu-
cion de materiales de construccion y
decoracion para profesionales en Va-
lencia. En su showroom, ubicado en el
entresuleo de la Finca de Hierro (de la
plaza San Agustin), se puede encon-
trar todo lo relacionado con acabados
de la construccion, lo ultimo en pavi-
mentos y revestimientos, tanto cera-
micos como de madera, laminados
o vinilicos. En su catalogo, también
cuentan con ventanas, griferias, sani-
tarios, muebles y mamparas de bafo,
asi como electrodomésticos, cocinas
e iluminacion. «En nuestro espacio
se puede disponer de manera priva-
da y exclusiva de cualquier material.
Ademas, contamos con autonomia y
flexibilidad para satisfacer la deman-
da de aquel producto que circunstan-
cialmente no se encuentre en nuestra
exposicion», explica David Linde, al
frente de Tendenzzia.

El showroom esta orientado exclu-
sivamente a profesionales del sector:
arquitectos, constructores, promoto-
res e interioristas. Con una ubicacion
emblematica, el espacio enriquece la
experiencia de los colaboradores sin-
tiéndolo como propio. Linde destaca
que «nuestros socios utilizan las ins-
talaciones como si fueran las suyas
propias, ya que ponemos a su alcance
un ambiente creativo, con el mejor
servicio y atencion personalizada».
En este sentido, recientemente han
inaugurado un nuevo almacén en
Xirivella que se suma al ya existente
en Castello de la Plana y al showroom
del centro de Valencia. Un espacio de
2.000 m* donde sus clientes pueden
recoger sus pedidos o bien acudir a
por los materiales de construccion
que el profesional pueda necesitar en
su trabajo diario.

Uno de los objetivos de Tenden-
zzia, es conseguir fabricantes/pro-
veedores que se posicionen junto a
los profesionales como es el caso de
Cifre Ceramica, Catalano, Grupo
Ape, Paffoni, etc... y en linea con esta
estrategia, han firmado recientemen-
te un acuerdo de colaboraciéon con
Incerco, uno de los lideres nacionales
en fabricacion de puertas y ventanas
de PVC, lo que convierte a la compa-
nia valenciana en prescriptora y dis-
tribuidora de estos materiales en la
provincia de Valencia. Incerco cuenta
con mas de 8.000 m* de produccion
y con delegaciones en todo el territo-
rio nacional y en plena expansion en
otros paises, teniendo un compromi-
so con la mejora continua en proce-
sosy productos que hace que cada dia
sea una adaptacion a los cambios que
nuestra sociedad demanda.

Disponen de logistica propia con
camiones grua y furgonetas con per-
sonal propio totalmente alineado con
su filosofia de trabajo, consiguien-
do un alto nivel de satisfaccion en
los servicios de reparto y postventa.
Para Linde, la clave del éxito es clara:
«Con cerca de 25 anos de experien-
cia, la empresa ha conseguido gene-
rar el entorno perfecto para nuestros
clientes en cuanto a showroom, alma-
cenes, producto, precio o imagen...
Pero nuestra mayor diferenciacion
es el equipo humano. Contamos con
un personal altamente organizado,
formado y orientado al cliente pro-
fesional que consigue, a diario, que
la relacion cliente-distribuidor sea
estrechisima y de absoluta confianza.
Una formula perfectar.
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